
 

Voorwaarden Giant verlengde accugarantie 
Onderstaande voorwaarden zijn overgenomen van de actiepagina van Giant: 
https://www.giant-bicycles.com/nl/5jaaraccugarantie  

• Deze voorwaarden ‘Giant verlengde accugarantie’ zijn aanvullend op de 
garantievoorwaarden zoals gecommuniceerd door Giant. In het geval van 
conflicterende voorwaarden zijn de garantievoorwaarden van Giant leidend, tenzij 
uitdrukkelijk anders vermeld. De Giant garantievoorwaarden staan vermeld in de 
gebruikershandleidingen die bij de e-bike worden geleverd en kunnen online hier 
worden geraadpleegd: 

o Giant Bicycles owner’s manual 

o Giant E-bike user manual 

• Voor deze actie komen de volgende modellen in aanmerking:  
 

o AnyTour E+ 0 
(7035000) (2024) 

o AnyTour E+ 0 
(7350000) (2025) 

o AnyTour E+ 1 
(7035001) (2024) 

o AnyTour E+ 1 
(7350001) (2025) 

o AnyTour E+ 2 
(7035002) (2024) 

o AnyTour E+ 2 
(7350002) (2025) 

o AnyTour E+ 3 DD 
(7035003) (2024) 

o AnyTour E+ 3 DD 
(7350003) (2025) 

o AnyTour E+ 3 LST 
(7035004) (2024) 

o AnyTour E+ 3 LST 
(7350004) (2025) 

o AnyTour E+ 3 RT 
(5035004) (2024) 

o AnyTour E+ 4 RT 
(5035005) (2024) 

o AnyTour E+ 5 DD 
(7035005) (2024) 

o AnyTour E+ 5 DD 
(7350005) (2025) 

o AnyTour E+ 5 LST 
(7035006) (2024) 

o AnyTour E+ 5 LST 
(7350006) (2025) 

o AnyTour E+ 6 DD 
(7035007) (2024) 

o AnyTour E+ 6 DD 
(7350007) (2025) 

o AnyTour E+ 6 LST 
(7035008) (2024) 

o AnyTour E+ 6 LST 
(7350008) (2025) 

o AnyTour X E+ 0 
(7035010) (2024) 

https://www.giant-bicycles.com/nl/5jaaraccugarantie
https://static.giant-bicycles.com/Manuals/Nederlands_1737389104.pdf
https://static.giant-bicycles.com/Manuals/E-bikeUserManualV100_nl-NL_1729673746.pdf


o AnyTour X E+ 0 
(7351000) (2025) 

o AnyTour X E+ 2 
(5035012) (2024) 

o AnyTour X E+ 2 
(7035011) (2024) 

o AnyTour X E+ 2 
(7351001) (2025) 

o AnyTour X E+ 3 
(7035012) (2024) 

o AnyTour X E+ 3 
(7035014) (2024) 

o AnyTour X E+ 3 
(7351002) (2025) 

o Explore E+ 0 DD 
(7060007) (2026) 

o Explore E+ 0 STA 
(7060008) (2026) 

o Explore E+ 1 DD 
(7060009) (2026) 

o Explore E+ 1 STA 
(7060010) (2026) 

o Explore E+ 2 DD 
(7060011) (2026) 

o Explore E+ 2 STA 
(7060012) (2026) 

o Explore E+ 3 DD 
(7060013) (2026) 

o Explore E+ 3 STA 
(7060014) (2026) 

o EXPRESSION E+ 0 
WOB (7690000) 
(2024) 

o EXPRESSION E+ 0 
WOB (7690004) 
(2026) 

o EXPRESSION E+ 1 
RT (5069011) (2024) 

o EXPRESSION E+ 1 
WOB (7690001) 
(2024) 

o EXPRESSION E+ 2 
WOB (7690002) 
(2024) 

o EXPRESSION E+ 3 
WOB (7690003) 
(2024) 

• De verlengde accugarantie is enkel van toepassing op onderstaande in aanmerking 
komende modellen, die zijn aangekocht bij door Giant geautoriseerde dealers in 
Nederland, België, Luxemburg of Denemarken, in de hieronder gespecificeerde 
periode: 
 

o AnyTour E+ modellen: aangekocht in de periode van 12 maart 2024 tot en met 
30 juni 2026 en die vóór 15 juli 2026 zijn geregistreerd op de Giant-website. 

o AnyTour X E+ modellen: aangekocht in de periode van 12 maart 2024 tot en 
met 30 juni 2026 en die vóór 15 juli 2026 zijn geregistreerd op de Giant-
website. 

o Expression E+ modellen: aangekocht in de periode van 8 maart 2025 tot en 
met 30 juni 2026 en die vóór 15 juli 2026 zijn geregistreerd op de Giant-
website. 

o Voor deze actie in aanmerking komende Explore E+ modellen, aangeschaft 
van 23 september 2025 tot en met 30 juni 2026 en die vóór 15 juli 2026 zijn 
geregistreerd op de Giant-website. In aanmerking komende modellen zijn 
herkenbaar door het 5 jaar accugarantie label op de productpagina. 

• De fabrieksgarantie op de bij de e-bike geleverde accu wordt door Giant verlengd 
met drie jaar: van de standaard garantieperiode van twee jaar (voor 60% van de 
oorspronkelijke nominale capaciteit bij maximaal 600 ladingen*) naar in totaal vijf 

https://www.giant-bicycles.com/nl/bikes-explore-eplus-2026


jaar (voor 60% van de oorspronkelijke nominale capaciteit bij maximaal 600 
ladingen*). 

• De garantieperiode geldt vanaf de aankoopdatum zoals vermeld op de factuur. 

• Om voor de verlengde accugarantie in aanmerking te komen dient de fiets na 
aanschaf door de consument geregistreerd te worden op de website van 
Giant: https://www.giant-bicycles.com/nl/fietsregistratie 

• De verlengde accugarantie is niet overdraagbaar en alleen van toepassing op de 
eerste eigenaar. 

• Giant heeft het recht om de actie aan te passen, te beperken, uit te breiden of 
anderszins te wijzigen. 

• Bij deelname aan deze actie stemt de deelnemer ermee in dat Giant en de door haar 
ingeschakelde (hulp)personen de verstrekte persoonsgegevens (zoals naam, adres, 
e-mail en overige noodzakelijke gegevens) verwerken voor de uitvoering van deze 
actie. Deze gegevens worden uitsluitend gebruikt binnen het kader van de verlengde 
garantie en om de deelnemer te informeren over relevante nieuwsberichten en 
acties van Giant, mits hiervoor toestemming is gegeven. Persoonsgegevens worden 
niet zonder toestemming aan derden verstrekt en niet langer bewaard dan 
noodzakelijk voor de uitvoering van de verlengde garantie, met inachtneming van de 
geldende privacywetgeving. 

*: Eén lading houdt in dat de accu één keer van 0% naar 100% wordt opgeladen. Voorbeeld: 
de accu twee keer opladen van 50% naar 100% staat gelijk aan één lading. 

 

 

 

 

https://www.giant-bicycles.com/nl/fietsregistratie

